
 

                           

 

 

Carta abierta. Vía correo electrónico.  
 
San Juan, Puerto Rico – 12 de mayo de 2025 
 
Hermandad de Empleados Exentos No  
Docentes de la Universidad de Puerto Rico 
San Juan, Puerto Rico 

CPA. Ricardo Dalmau 
Presidente de la Junta de Gobierno de la Universidad de Puerto Rico 

Estimado Presidente: 

La presente carta es una denuncia pública por las malas prácticas patronales de la 
administración universitaria bajo la dirección del presidente interino Dr. Miguel Muñoz, 
su ayudante, Katherine Meléndez y su equipo de trabajo. Ante la dirección equivocada 
que lleva esta administración en las relaciones obrero patronales y el atropello contra los 
trabajadores universitarios, exigimos respuestas y soluciones inmediatas. Le 
recordamos que fue bajo su presidencia que se escogió al Dr. Muñoz como presidente 
interino, en un proceso amañado y reprochable. Desde un principio denunciamos los 
problemas que traería a la Universidad dicho nombramiento. 

- Denunciamos la ausencia total de comunicación con el presidente de la Universidad 
y su equipo ejecutivo. Intencionalmente, la dirección de la Hermandad ha sido privada 
de acceso directo al presidente, abortando ese canal de comunicación por primera vez 
en años. Este presidente está cerrado; cerrado al dialogo, cerrado al entendimiento, 
cerrado a las prácticas más básicas del que hacer universitario. Todo huele a cierre. 

- Denunciamos la incapacidad de la Dra. Sheyla Méndez, designada como enlace 
laboral por el presidente. Ella no atiende ni resuelve nuestros reclamos. Ni los asuntos 
obrero-patronales que se le presentan, ni los que le corresponden como Directora 
Interina de Recursos Humanos. El colmo es que tampoco atiende las reuniones en el 
Negociado de Conciliación y Arbitraje, saboteando el proceso administrativo y 
provocando respuestas sindicales innecesarias. 

- Denunciamos el caos en la implementación del nuevo Sistema de Registro de 
Asistencia. De manera caprichosa e irresponsable, el patrono empujó el sistema sin 
proveer la infraestructura, los recursos humanos, ni el adiestramiento necesario. 
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- Denunciamos la negación del nuevo Convenio Colectivo. El presidente Muñoz 
miente al afirmar que la firma del expresidente Luis Ferrao no es válida y que la 
validación del Convenio por parte de la Junta de Control Fiscal depende de la aprobación 
del nuevo Plan de Clasificación y Retribución. Eso nunca fue negociado ni ratificado de 
esa forma por la Junta de Gobierno ni la Hermandad.  Tampoco demuestra interés en 
resolver esta disputa en el Negociado de Conciliación y Arbitraje del Departamento del 
Trabajo donde en dos ocasiones se han presentado sin tener respuestas a nuestros 
reclamos y las próxima dos veces ni se presentaron. 

- Denunciamos que la administración se niega a compartir información vital sobre el 
nuevo Plan de Clasificación y Retribución para que podamos hacer una evaluación 
responsable del proyecto sometido a la Junta de Control Fiscal. 

- Denunciamos el incremento en la radicación cargos disciplinarios contra 
unionados y unionados sin seguir los procedimientos negociados en el Convenio 
Colectivo, lo que promueve el acoso laboral y el abuso de poder patronal. 

El ambiente de incertidumbre laboral creado, y la negación de derechos básicos a tener 
un proceso justo y uniforme, afectan directamente la salud física y emocional de los y las 
trabajadoras universitarios.  

Exigimos soluciones inmediatas: 

- Acción coordinada ante la Junta de Control Fiscal para exigir la activación del 
Convenio Colectivo 2024-2027 negociado, ratificado y firmado entre las partes. La 
administración universitaria y la HEEND tenemos la responsabilidad de defender lo 
negociado por el bien de la institución. 

- La entrega inmediata a la Hermandad de la información completa del nuevo Plan de 
Clasificación y Retribución, incluyendo las especificaciones de clases, normas de 
reclutamiento y tablas de conversión tal y como hemos requerido desde el principio. 

- El compromiso de la Junta de Gobierno para evitar que la persona electa para 
presidir la Universidad no la encuentre en caos y al borde del colapso obrero-patronal. 
No cometan el error de permitir que la presidencia interina del Dr. Muñoz cause un 
desorden incorregible en la administración universitaria.  

- El compromiso de la Junta de Gobierno en defender el presupuesto justo para la 
operación efectiva, el cumplimiento de su misión social y la integridad de sus once 
recintos. 

Señor Ricardo Dalmau, le corresponde a usted y a la Junta de Gobierno tomar medidas 
urgentes para mantener la paz laboral y garantizar la estabilidad de la Universidad. 
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Como recordatorio, adjuntamos la certificación 18 2024-2025 de su Junta de Gobierno 
que aprobó un Plan de Clasificación y Retribución para el personal no docente de $13.00 
por hora con 6% garantizado de aumento mínimo. Instamos a nuestra matrícula a 
revisar el proyecto aprobado para comparar sus salarios actuales con los propuestos en 
el Proyecto para el Desarrollo de Planes de Clasificación y Retribución para la 
Universidad de Puerto Rico del 24 de mayo de 2024.  

Esperamos su respuesta inmediata, afirmativa y su valiente compromiso para corregir el 
rumbo incierto de la administración universitaria. Es su deber fiduciario rescatar el valor 
social y económico que tiene la Universidad de Puerto Rico para el país.  

Atentamente, 

 

Carlos J De León 
Presidente HEEND 

 



JUNTA DE GOBIERNO 
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO 

PO BOX  23326, SAN JUAN, PUERTO RICO  00931 
TEL. (787) 758-3350, FAX (787) 758-7196 

 
 

CERTIFICACIÓN 18 2024-2025 
 

Yo, Terilyn Sastre Fuente, secretaria de la Junta de Gobierno de la Universidad de 

Puerto Rico, CERTIFICO QUE: 

La Junta de Gobierno, en su reunión ordinaria del 29 de agosto de 2024, previa 

recomendación del presidente de la Universidad de Puerto Rico, y el endoso del Comité 

Especial sobre Reestructuración Académica, Administrativa y de Reforma Universitaria, 

acordó: 

Remitir para evaluación y aprobación, a la Junta de Supervisión y 
Administración Financiera, el Plan de Clasificación y Retribución para el 
servicio de carrera, según descrito en el Proyecto para el Desarrollo de 
Planes de Clasificación y Retribución para la Universidad de Puerto 
Rico de 24 de mayo de 2024.  Se aprueba $13.00 por hora con 6% 
garantizado de aumento mínimo para todos los empleados.  
 

 Y PARA QUE ASÍ CONSTE, expido la presente Certificación, en San Juan, 

Puerto Rico, hoy 29 de agosto de 2024. 

 
 

 Lcda. Terilyn Sastre Fuente 
                Secretaria 

 



29 de mayo de 2024 

Sr. Carlos J. De Leon Martfnez 
Presidente 
Hermandad de Empleados Exentos No Docentes (HEEND) 
P O Box 360334 
San Juan, PR 00936-0337 

Estimado senor De Leon Martf nez: 

A tenor con el compromiso de la Administraci6n Universitaria, le inclufmos la propuesta 
del Plan de Clasificaci6n y Retribuci6n para el Personal No Docente de Carrera de la 
Universidad de Puerto Rico. El estudio culmin6 el pasado 24 de mayo de 2024 
cumpliendo su objetivo de recoger la realidad actual de la UPR, transcurridos 47 anos 
de la revision del Plan vigente. 

El nuevo Plan de Clasificaci6n de puestos desarrollado para el personal no docente de 
carrera se compone de 311 clases de puestos en nuevos grupos ocupacionales, 
ajustados a la realidad institucional: 

Grupos Ocupacionales 
1000 Ocupaciones de Servicios de Mantenimiento, Conservaci6n, Transportaci6n y 

Seguridad 
2000 Ocuoaciones de Servicios de Oficina y Apoyo Administrativo 
3000 Ocupaciones de Servicios Gerenciales 
4000 Ocupaciones de Servicios Financieros 
5000 Ocupaciones de Servicios Medicos 
6000 Ocuoaciones de Servicios de Investiqaci6n 
7000 Ocupaciones de Servicios de Apoyo a la Docencia 
8000 Ocupaciones de Servicios a las Estudiantes 
9000 Ocuoaciones de Servicios Multioles 

El estudio determino recomendar dos estructuras de salaries, la primera comienza 
en $2,000 ($12.31 p/ h) y la segunda en $2,113 ($13.00 p/ h). La proyeccion de 
costos que incluye el Plan es la siguiente: 

Alternativa de $12.31 p/h - $2,000 
(Sueldo Basico Primera Categoria) 

Descripci6n Nuevos Basicos Nuevos Basicos Mas Garantia de 
aumento de 6% a empleados que 
la revision no las beneficie 

Ajuste de sueldo a los nuevos 
basicos y propuesta de 
garantia de un aumento del $50,537,234.04 $56,612,959.05 
6% a empleados que la 
revision no los beneficie 



Alternativa de $13.00 p/h - $2,113 
(Sueldo Basico Primera Categoria) 

Descripcion Nuevos Basicos Nuevos Basicos Mas Garantia 
de aumento de 6% a 

empleados que la revision no 
los beneficie 

Ajuste de sueldo a los nuevos 
basicos y propuesta de 
garantia de un aumento del $67,080,413.88 $71,551,115.22 
6% a empleados que la 
revision no los beneficie 

Luego de evaluar las propuestas presentadas por las expertas y tomando en 
consideraci6n el tiempo transcurrido de mas de cuatro decadas, el Dr. Luis A. Ferrao, 
Presidente de la UPR, recomend6 a la Junta de Gobierno la alternativa de $13.00 p/h 
con un sa lario basico en la primera categorfa de $2,113 mensuales. Este salario de 
acuerdo con el estudio esta dentro del mercado y nos ayudara a posicionar nuevamente 
a la UPR coma un patrono altamente competitivo y fiscalmente responsable. 

Por otra parte, debemos enfatizar que luego que la Junta de Gobierno acoja la 
recomendaci6n del Presidente, el proceso de aprobaci6n final del Plan de Clasificaci6n y 
Retribuci6n requiere ser elevado a la Junta de Supervision Fiscal para su aprobaci6n y 
la asignaci6n presupuestaria correspondiente. 

Cordialmente, 

1/.Jl.'-'v~u-?z-::~ 

ante Ejecutiva 

Anejo 

z Alvarez, Ed.D. 
ivo 
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